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Luckerberg acredita que oculos inteligentes
podem transformar presenca fisica

09 MAR 2021 - HIGH TECH

A pandemia chegou e, desde entdo, esta a conter as pessoas em casa. Com um espago que serve
agora de canivete sufgo de afazeres, os lares, que antes estavam vazios grande parte do dia,
servem agora de infantario, escritério, cantina e escola. Portanto, é de prever que as pessoas, que
estdo fisicamente afastadas ha tanto tempo, estejam a contar com momentos de convivio, em
breve.

Contudo, o CEO do Facebook, Mark Zuckerberg, pensa que 6culos inteligentes poderdo ser a
solu¢do para evitar futuras deslocagdes, promovidos por varios contextos. Dessa forma,
representardo também um aliado no combate as altera¢des climaticas.
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Zuckerberg: Teletransporte podera diminuir deslocacoes

Até 2030, as pessoas poderiam usar éculos de alta tecnologia para se teletransportarem para
locais, como a casa de outras pessoas, eventos e reunides. Se até 2030 ainda faltam uns bons
anos, Mark Zuckerberg prevé que esta poderia ser uma ajuda no combate as alteracdes
climaticas.

Assim, as reunides e eventos presenciais poderiam ser substituidos por uma interessante

experiéncia tecnoldgica proporcionada pela Realidade Aumentada (RA). Ou seja, sera como se as
pessoas estivessem presentes, ainda que remotamente, através dos 6culos inteligentes.

feletransp

Elucidou Mark Zuckerberg.

Entdo, o resultado desta reforma seria uma reducdo das viagens de negécio ou de lazer que, por
sua vez, contribuiria para o combate as alteracdes climaticas.

“Assim, as reunides e eventos presenciais
poderiam ser substituidos por uma
interessante experiéncia tecnologica
proporcionada pela Realidade Aumenta.
Ou seja, serad como se as pessoas estivessem
presentes, ainda que remotamente, atraveés
de oculos inteligentes.”
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Before we talk hybrid,
we will need to talk
mental health.

Julius Solari




The level of trauma endured by event
professionals over the last two years is
something that we will need to deal with as
soon as possible.

Businesses shut down, careers wiped out,
forced pivots to virtual, relationships lost.
These are just the tip of the iceberg.




What will future events look
like?

THE FUTURE OF
THE EVENT
INDUSTRY
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And How to Make Yours a Success?
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Join the Future of Virtual
and Hybrid Events
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GOING HYBRID

Incorporating Virtual Experiences
Into Your Event Strategy

44 HUBILO

Hybrid Events:

The perfect recipe to
host a successful
Hybrid Event




THE FUTURE OF
THE EVENT
INDUSTRY

2021 OUTLOOK

What will future events look
like?

Overwhelmingly hybrid — and not because anyone is
particularly looking forward to it, but out of necessity.



Ao nivel dos eventos
corporativos, a empresa nao
quer assumir a g
responsabilidade de obrigar a EVENT
participacao fisica nos

eventos.




. TECHOUSE

Perfil do cliente:

Empresa de construgdo de consultadoria informatica
Fabrica em Portugal onde tem 1.200 colaboradores.

Delegacdes na América do Sul, Asia e Africa (250 colaboradores).



TECHOUSE

O que faziam AC (antes do Covid):

=  Encontro Anual em Portugal / Dezembro
= Todos os colaboradores nacionais (1.200 pax)

* Chefias da delegac¢des no estrangeiro ( 9 de 250 pax)

Gastam: 300 mil “biteuros”



Margo de 2020 chegada do
Cov[.




TECHOUSE

Chegam a Setembro de 2020 e percebem que:

= A realidade do Covid vai durar mais tempo do que previram
inicialmente.

= E importante continuarem a comunicar e motivar a equipa.

=  Um evento digital nado é a mesma coisa que um fisico mas,
efetivamente é o que se pode fazer no atual contexto.



TECHOUSE

Dezembro de 2020:

= TECHOUSE Digital Meeting

= Todos os colaboradores nacionais (1.200 pax)

= Todos os colaboradores no estrangeiro (250 pax)

Gastam 100 mil “biteuros” (1/3 do que gastavam no evento fisico.



. TECHOUSE

Dezembro de 2020:

= TECHOUSE Digital Meeting

= Todos os colaboradores nacionais (1.200 pax)
= Todos os colaboradores no estrangeiro (250 pax)

Gastam 100 mil “biteuros” (1/3 do que gastavam no evento fisico.



TECHOUSE

Novembro, no presente momento, refletem sobre:

= Encontro Anual Celphy 2021 em Dezembro

=  Fisico? Ainda nao, logo hibrido.

= Hibrido. No pressuposto de quem quiser (dos 1.200 colaboradores

em Portugal e 9 chefias no estrangeiro) podem assistir
fisicamente.



TECHOUSE

Briefing a agéncia para evento hibrido TECHOUSE 2021:
= 0 a1209 pessoas presencialmente.

= O mesmo nivel de interatividade em quem estiver presente e
quem estiver remotamente.

= S$em ideia de orcamento.



TECHOUSE

O mesmo nivel de interatividade em quem estiver presente e quem
estiver remotamente.

Plataforma para puablico APP para puablico no
remoto evento



TECHOUSE

$em ideia de orcamento.

Entre os 300 mil biteuros do evento fisico que gastavam e os 100
mil biteuros do evento digital, “acham” que isto deve ficar no meio:
200 mil biteuros.



Preparacédo * *
/p‘\ ///;:iwe\/—\ K\;’:\ ‘*&,—/] A \)CL/

Venue: As 500 pessoas previstas, com o distanciamento social, tornam

necessario um espaco (e audiovisuais) para 1.200 pessoas.
S A e e € YRR

 Interatividade: Implica uso de plataforma digital, para visualizagao

)I remota, e um app para os smartphones do publico presencial.
M IE FEE- Ui 2=l - 2w ™NEs It didd o DAL 1/ 3 RN

s Catering: $e os 500 colaboradores presentes tem acesso a catering,

teremos que enviar também Lunch Boxs para que assiste remotamente.
ERARERAYT L0 RO LRt -| A4 "B

y Hibridificacdo: Vamos ter meios de captagao, realizagao e streaming do T

' evento que, para quem vé remotamente, ndo € um evento digital,
nomeadamente a nivel da cenografia, mas a filmagem de um evento
fisico.
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TECHOUSE

Or¢camento:

2019 300 mil biteuros num evento 100% fisico.

2020 100 mil biteuros num evento 100% fisico.

2021 420 mil biteuros num evento hibrido.



Até estabilizarmos o modelo, e a
realidade dos eventos hibridos,
vamos ter uma fase de
adaptacao de expetativas.

—




Desafios

Gerir expetativas dos clientes a nivel de orgamentos
e impacto dos eventos.

Educar todo o ecosistema de eventos para esta nova

realidade.
b

Encontrar formas de “engagement” do piblico :
presencial e remoto.




Social Distancing Solution
Wristbands Do the Talking for Attendees

NO CONTACT

ELBOWS ONLY

STILL BEING CAUTIOUS

HI-FIVES &
HANDSHAKES

FREQUENT HAND WASHING




Social Distancing Solution
Wristbands Do the Talking for Attendees
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NO CONTACT (AN CLLUY & HANDSHAKES

NO CONTACT

ELBOWS ONLY

STILL BEING CAUTIOUS

HI-FIVES &
HANDSHAKES

FREQUENT HAND WASHING




Social Distancing Solution . .
Wristbands Do the Talking for Attendees NO CONTACT

X X

STILL BEING CAUTIOUS

HI-FIVES &
HANDSHAKES

 NO CONTACT

& RAT Rrat
o RECHRT NN

BTILE PRACTICING FEEQUIENT
HAND WARNHINGD

We are respecting each other’s
preferences and allowing individuals
to move at their own pace.

Complete Wedding
Package 50-100 Employees/Attendees

We are all in this together.
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A fan of the Rakuten Monkeys from the Chinese Professional Baseball League gets a photo with a robot “fan” at a game. The team added
robots and life-sized cutouts to the stands for games. (Rakuten Monkeys Facebook)
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1 Outubro de 2021...

JOI'nal "23‘”-31 - DINHEIRO MUNDO DESPORTO ~ MAIS

A ultima fase do desconfinamento arranca hoje, 578 dias depois de serem

confirmados os primeiros casos de covid-19. Vacinacao da conforto, mas

prudéncia deve manter-se, defende infeciologista. “O virus continua por ai”.
ECDC prevé que em paises com elevada cobertura vacinal, como é o caso de

Portugal, o outono nao comportara riscos elevados.




22 de Novembro de 2021...

== RTPNOTICIAS prais EYINDIM POLITICA ECONOMIA CULTURA VIiDEOS A

COV|D-1 9 MAPA DO VIRUS EM PORTUGAL  MAPA DO VIRUS NO MUNDO  INFORMAGOES UTEIS

MUNDO | COVID-19

Covid-19. Confinamentos regressam
hoje a Europa envoltos em protestos







Historinhas ...




Desafio Global eleita melhor agéncia
europeia de eventos (com video)

marketeer agenda entrevistas conselho editorial opini@o dossiers prémios conferéncia

A Desafio Global Ativism foi EDP e Desafio Global trazem sete prémios dos European Best Event Awards'1

eleita Melhor Agéncia N
Europeia de Eventos, durante EDP e Desafio
o European Best Event Global frazem sete
Awards, que decorreu esta

tarde em Mildo e que
distinguiu ainda alguns dos Europecm Best

principais eventos que ' : : Al Event Awards’11
decorreram este ano em :
Portugal.

O concerto da EDP Douro, manior MV tivios S imecimie
criado pela Desafio Global "Concerto Energia Quinta-
Ativism, foi triplamente galardoado, ao ser eleito Melhor Celebragéo/Festival, Douro" foi o grande
Melhor Evento Musical e Melhor Evento Integrado da Europa. Com este vencedor dos
desempenho, a agéncia dirigida por Pedro Rodrigues foi considerada a melhor European Best Event
organizadora de eventos da Europa, enquanto a EDP foi eleita Melhor Empresa Awards'11
para Eventos. O Concerto EDP Douro, feito a partir de um palco flutuante no rio

Douro, foi transmitido em directo na SIC. A marca apresentou a nova identidade
corporativa, coincidindo com o 35° aniversario.

EDP nos European Best Event Awards
unhe
Executive Digest Citagdes Formagao Edigao Impressa Artigos Opiniao Editorial Cronicas|

| 4 Home EDP foi nomeada para os European Best Event Awards

EDP foi nomeada para os
European Best Event
Awards

A EDP foi nomesz
produzido pela De
do rio Douro
Cinemz

Eo evento
portugués que teve X
mais nomeagdes na s d " to tnico e memordvel e num
histéria dos p arge: o Porto e de \
European Best E
Event Awards

lacionados P c / onhecidos nums










lluminagao(nao actualizadas)

1SO view
Plan view

Ny

“PROLYTE

Trussing V3.1

Front view

Embarcagao

A embarcagéo definida para a operagéo é a Doca Flutuante Alcantara Rocha, de propriedade da Somague
Construgées com comprimento de 45,0 metros, boca méxima de 25,0 metros e pontal de construgéo de
3.20 metros . Considerando a informagéo de uma profundidade aproximada de 12 metros nesse local, e a
variagdo da maré nesses dias ser de sensivelmente 2.7 metros, a embarcagéao seréd preparada para
fundear com auxilio de 4 ancoras colocadas a jusante e a montante, aproximadamente a 60 metros da
embarcagéo. Prevé-se como recurso de seguranga a colocagéo permanente de um rebocador a montante,

fundeado e com cabos ligados a embarcagédo Doca Flutuante durante todo o periodo em que a mesma
encontrar-se no canal do Rio Douro
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Metro do Porto

NAV - Navegacdo Aérea de
Portugal

Associacdo de Operadores
Maritimo Turisticos

Associacédo de Bares do Porto

IGAC - Inspecéo geral das
atividades culturais

Passmusica

SPA - Sociedade Portuguesa de
Autores

Policia Maritima
PSP Comando Metropolitano
Protecéo Civil

Bombeiros
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Trilogia Sagrada
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Catering
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> 511

Gestao de
processos
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Porque existe uma “trilogia sagrada™:

SOIVARE
WAIRS

$ao aspectos base fundamentais do
evento.

$ao componentes onerosas do evento.

Se algum destes itens falhar da muito nas
vistas.

THE ORIGINAL
TRILOGY







Venue Hunting

A procura por locais de eventos
(venues) originais, com capacidade
para a dimensdao do evento e com as
condicoes logisticas minimas.
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20 anos de
audiovisuais em
eventos




Os audiovisuais s3o sempre uma
componente dispendiosa dos
eventos corporativos.

Os fornecedores, por vezes,
escudam-se no tecnicismo desta
area para encriptar orcamentos.

E uma area com grandes
discrepancias orcamentais entre
fornecedores sem que, para o
cliente, sejam ébvias as diferencas
técnicas.




ser o espaco de referéncia para eventos, na > (
perspetiva arquitetonica e técnica. *\\
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Events
& Activation
Experience

Imax em Sidney —

A“’tralia technology

World's biggest movie screen - 29.7m high and 35.7m
wide - installed at Sydney Imax

A maior tela Imax do mundo
tem cerca de 35 metros de
largura por 30 de altura, o
suficiente para ver todas as
cenas com muitos detalhes.

Para os mais estudiosos:

além de filmes de ficgdo, o TITIE o
lugar também costuma o
exibir documentérios. A e I

actually the world's biggest movie screen.

1.000m2 de ecra
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. 20 anos de catering
/% | deeventosem




Num evento, ‘comer bem”
sempre foi um aspeto altamente
valorizado.

Sempre tivemos boas empresas
de catering. Mais a nivel de
qualidade, e quantidade, do que
de sofisticacao.
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Planta \ Nivel Arena

Mais de 170 metros ...
340 metros na ida e na volta

- — ———

(1) Posto Médico

(2) Sala de Produg&o Sul
(3) Balnearios Sala MEO Arena
(%) Sala Sul

(5) Sala Poente

(s) Sala Norte

(7) Camarins em Grupos
Camarins Individuais
() Sala de Produg&o Norte
Apoios de Catering

(1) Instalagdes Sanitarias
(2 Bar

(i3 Balnearios Sala Tejo
Gabinetes de Apoio

(i3 Armazém

Tuneis de Acesso

(i?) Foyer Sala Tejo
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TASTE m™eMALD artenen

MORE THAN JUST FOOD
CATERING & EVENTS



Nas ultimas décadas temos assistido a uma grande
evolucao dos eventos corporativos e particulares.

Assistimos a evolucao das varias areas dos eventos,
nomeadamente os locais a si destinados que se
vieram a adaptar e crescer por si, progredindo com o
passar dos anos. Os audiovisuais transformaram-se
com as novas tecnologias; a animacao e o
entretenimento dinamizaram-se com devices de
ultima geracao; a gastronomia floresceu com grandes
chefes trazendo consigo a moda da nouvelle cuisine.
O que nunca evoluiu fol a maneira como a refeicao é
servida. Estagnada no tempo desde os anos 8o.










e M

MORE THAN

KITCHEN

JUST FOOD

Somos uma empresa de catering formada por
profissionais com uma vasta experiéncia
Nacional e Internacional na alta cozinha,
Servico de Sala e Acompanhamento ao cliente.
Trouxemos aoc Mercado a Inovacao atraves da
utilizacao de ingredientes novos e autenticos,
preparados com as tecnicas mais vanguardistas
e arrojadas. Os nossos eventos sao criados
com magia, audacia e disrupcao.
Providenciamos um servico de excelencia com
um toque de loucura. "Maore Than Just Food” e
0 NO550 Mote!
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Christmas Spectacular é um
natal surpreendente onde nada
do que parece ... €.

No nosso jantar, o inicio... pode
ser o fim.

O salgado ... pode ser doce.
Espero que estejam preparados
para entrar nesta viagem onde

tudo esta ao contrario.

Let’s go christmas spectacular.
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1° Cappuccino 2° Pastel de Natal

Creme de cogumelos, com bolacha Pastel de Bacalhau com agucar em
de gengibre com flor de sal po e noz moscada



4° Requeijao com Doce de Abédbara

3° Papelote do Atlantico

Arroz doce aveludado com natas e

Pernil de Vitela em molho a tosta sablé com doce de abébora

portugesa, com tomate.



Os clientes de um evento, e os
participantes, toma o “comer
bem” como um valor garantido.

O cliente tende a negociar /
regatear o custo do catering sem
equacionar os riscos dai
decorrentes.

O valos mais importante num

parceiro de catering é a
fiabilidade e a consisténcia.




Negociar por negociar

O jantar do banco no Hotel de Cascais

“Casar” a travessa




20 anos de gestao
de processos



Atuais desafios na gestao
de processos:

Timings de gestco dos processos

Processos de pagamento
entrais de compras
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High expectations, low budget
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Antigamente um evento era
fechado 2 meses antes.

Até a data de realizaciao do
mesmo apenas aconteciam
refinamento de detalhes.




Atualmente é pedido paradaia 3
ou 4 semanas.

Retirando o tempo que é preciso
para elaborar a proposta e o
tempo de apresentacao e
validacao no cliente, 0 evento é
confirmar alguns dias antes do
mesmo.



Com o evento adjudicado
formalmente em cima da data de
realizacdo, e com todas as
alteracoes e ajustes habituais,
torna-se impossivel faturar e
receber o mesmo, na sua
totalidade ou mesmo
parcialmente.

Realizado o evento, para o cliente
ou para a sua area financeira, o
pagamento do evento deixa de ser
uma prioridade.



Common
Sense Zone
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Client's Expectations
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