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PROTOCOLO, IMAGEM E EVENTOS

Organização: Patrocínio:

26 NOVEMBRO 2018

Acreditação09h00

Sessão de Abertura09h30

Conferência Inaugural: “Ensaio sobre os rituais 
e a convivência internacional” 
Embaixador Francisco Seixas da Costa - Ministério dos Negócios
Estrangeiros

 09h45

10h30 Pausa para café

Protocol - Soft skills for 
hard work
Jean Paul Wijers - Protocolbureau (Países Baixos)
José Maria Lopez Navarro - NATO Public Information Office (Bélgica)
María de la Serna - Gabinete da Ministra da Indústria, Comércio
e Turismo (Espanha)

 11h00

 12h30 Foto de grupo e almoço

 14h00 Imagem e sucesso
Isabel Amaral - Associação Portuguesa de Estudos de Protocolo
María Gómez Requejo - GMS Protocolo & Eventos (Espanha)
Ricardo Sabrosa - Departamento de Comunicação do BPI

 15h30 Pausa para café e sessão de autógrafos 
do livro “Imagem e Sucesso”

Eventos Memoráveis
Bartolomeu Costa Cabral - Coronel de Cavalaria da GNR
João Pestana Dias - FADUS Special Events
Pedro Rodrigues - Desafio Global

 16h00

 17h30 Sessão de Encerramento

Encerramento e entrega de diplomas 18h00

XIII JORNADAS
INTERNACIONAIS
DE PROTOCOLO
DA APOREP


